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Energie-
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Burogebaude

In Klrze

e Energieeffiziente Bauweisen setzen sich langsam
auch bei Birogebauden durch.

e Bislang gibt es kaum Untersuchungen dartber,
wie sich die verschiedenen MaRnahmen fiir einen
extrem niedrigen Energieverbrauch auf die
Zufriedenheit der Gebaudenutzerinnen auswirkt.

e  Erste Ergebnisse einer ITA-Studie zeigen, dass
die in den untersuchten Biirogebauden arbeiten-
den Personen auch bei niedrigem Energiever-
brauch mit dem Raumklima und anderen Bedin-
gungen sehr zufrieden sind.

Worum geht es?

Gebaude haben groRes Potenzial zur Steigerung der Ener-
gieeffizienz. Nachdem im Wohnungsbau Niedrigenergie- und
Passivbauweisen bereits breite Anwendung finden, setzen
sich hocheffiziente Blirogebaude erst langsam durch. Bislang
lag der spezifische Energieverbrauch in Birogebduden deut-
lich Gber jenem in Wohngebauden. Ein optimales Innenraum-
klima ging in der Regel mit einem hohen Energieverbrauch
einher. Dies soll sich in Zukunft andern.

Wie wirken sich nun extrem geringe Energieverbrauche auf
die subjektive Zufriedenheit der Gebaudenutzerinnen aus?
Um erste Antworten auf diese Frage zu erhalten, wurden zwei
auflergewohnlich energieeffiziente Gebaude, ein Neubau und
ein Sanierungsprojekt, untersucht. In beiden Objekten werden
moderne energieeffiziente Technologien und Konzepte ein-
gesetzt.

.
BSTERREICHISCHE

AKADEMIE DER
WISSENSCHAFTEN

[ -Dossier Nr. 19, Jénner 2016

ITA-DOSSIER

Der Neubau, die sogenannte ENERGYbase, ist ein Bliroge-
baude mit 7.500 gm in Wien, das im Rahmen eines For-
schungsprojektes entwickelt wurde. Die Wiener Wirtschafts-
agentur errichtete das Gebaude 2008 und stattete es unter
anderem mit Solar- und Warmepumpentechnik, mit einer
Liftungsanlage, einer solaren Kithlung und einem Windrad
aus. Es ist als Passivhaus zertifiziert, der tatséchliche Ener-
giebedarf pro Quadratmeter und Jahr liegt unter 10 kWh.

Aufterdem wurde das Hauptgebaude der Energie Steiermark
in Graz untersucht (E-Office) — ein zehnstdckiges Buroge-
baude aus den 1960er Jahren, das vollstandig saniert und
teilweise erweitert wurde. Die Bauarbeiten wurden im Jahr
2010 abgeschlossen. Das E-Office verfligt unter anderem
Uber fassadenintegrierte Photovoltaikpanele, eine thermische
Solaranlage zur Heizungsunterstitzung, eine Liftungsanlage
mit Warmeriickgewinnung und ist mit einer hocheffizienten
Beleuchtungstechnik ausgestattet. Der Heizenergiebedarf
liegt auf Niedrigenergieniveau (rund 23 kWh pro Quadratme-
ter und Jahr).
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Die Zufriedenheit der Nutzerlnnen wurde mit einem schriftli-
chen Fragebogen und insgesamt etwa 20 ausfuhrlichen Ge-
sprachen erhoben. Zudem wurden zahlreiche Interviews mit
Architektinnen, Haustechnikplanern, Facilitymanagern und
den Eigentimern gefiihrt. Fur die Auswertung wurden auch
Beobachtungen vor Ort sowie bereits vorhandene Studien
und Messergebnisse bertcksichtigt.
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Wesentliche Ergebnisse

Die Ergebnisse aus den zwei Fallstudien zeigen, dass niedri-
ger Energieverbrauch in Burogebauden durchaus mit hoher
Nutzerzufriedenheit vereinbar ist. Effizientes Heizen und
Kuhlen und eine effiziente Nutzung von Elektrizitdt muss nicht
~Sparen am Gebaudenutzer” bedeuten. Im Gegenteil, in
energieeffizienten Gebauden kdnnen Bedingungen bereitge-
stellt werden, die herkdbmmlichen Birogebauden sogar ber-
legen sind, bei gleichzeitig deutlich glinstigeren Betriebskos-
ten.

Die Nutzerinnen der ENERGYbase betonen insbesondere die
hohe Qualitat des Innenraumklimas. Obwohl es in diesem
Gebaude keine Mdéglichkeit zur individuellen Steuerung der
Temperatur am Arbeitsplatz gibt, besteht hohe Zufriedenheit
mit den im Jahreszeitverlauf relativ konstanten Bedingungen.
Als nachteilig werden nur die unzureichenden Liftungskapa-
zitaten in Besprechungs- und Seminarraumen empfunden.
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Im E-Office lag die durchschnittliche Zufriedenheit vor allem
auf Grund sehr trockener Raumluft im Winterhalbjahr deutlich
unter dem Niveau der ENERGYbase. Allerdings behoben die
Betreiber dieses Problem bereits kurz nach Abschluss der
Studie durch eine technische Erweiterung der Liiftungsanla-
ge. Auch anfangliche Probleme mit erhéhter Larmbelastung in
gréReren Gruppenbiiros reduzierte das Facility Management
mit nachtraglichen Anpassungen.

Generell zeigt sich, dass die Basis fiir die hohe Zufriedenheit
der Nutzerlnnen bereits bei der Planung und Errichtung der
Gebaude gelegt wird. Spater, in der Betriebsphase, braucht
es ein gut abgestimmtes Zusammenspiel zwischen Facility
Management, Gebaudetechnik und individuellen Bedirfnis-
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Was tun?

Die beiden Ziele — extrem geringer Energieverbrauch bei
gleichzeitig hoher Zufriedenheit der Nutzerinnen — kon-
nen nur dann erreicht werden, wenn sie bereits in der
Planung und iiber die gesamte Nutzungsdauer des Ge-
baudes gemeinsam verfolgt werden. Dazu ist es notwen-
dig, in den verschiedenen Phasen unterschiedliche Stra-
tegien und MaBnahmen zu beriicksichtigen.

Empfehlungen fiir den Planungsprozess: Von Anfang
an sollte ein schliissiges Gesamtkonzept verfolgt wer-
den. Die Organisation der Planung sollte sich am Kon-
zept der integralen Planung orientieren. Zudem benoti-
gen hocheffiziente Blirogebaude eine energietechnische
Qualitatskontrolle von der Konzeptionsphase Uber die
Detail- und Ausfiihrungsplanung bis hin zur Errichtung
und Ubergabe des Geb&udes. Planungskoordinatorinnen
Ubernehmen dabei eine besonders wichtige Funktion.

o  Empfehlungen in Bezug aus das Innenraumklima:
Die Gebaudetechnik sollte ein konstantes Innenraumkli-
ma ermdglichen. Eine Anpassung an die jeweilige Au-
Rentemperatur wird jedoch als angenehm empfunden.
Die relative Luftfeuchtigkeit sollte stets mehr als 40% be-
tragen. Die akustische Behaglichkeit ist ebenfalls von
groRRer Bedeutung fiir die Zufriedenheit der Nutzerinnen.

o  Empfehlungen fiir den Gebaudebetrieb: Bei der Opti-
mierung von Energieverbrauch und Nutzerlnnenzufrie-
denheit kommt dem Facility Management eine besonde-
re Bedeutung zu. Damit sind neue Kompetenzen ver-
bunden, die in Zukunft bei der Ausbildung von Facili-
tymanagerinnen berlicksichtigt werden mussen.
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